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Nuestra gestión se orienta al cumplimiento de los requisitos
legales y a la mejora continua, con un enfoque basado en

procesos y en la gestión del riesgo.

SEIS FRENTES,
UN SOLO ESTÁNDAR.

Los ejes que sostienen nuestra Política Integral del
Sistema de Gestión, aplicados en todos los niveles de
la organización.

UN COMPROMISO QUE
EMPIEZA EN LA ALTA
DIRECCIÓN.
La Alta Dirección garantiza la asignación de los recursos humanos, técnicos,
tecnológicos y financieros necesarios para cumplir los objetivos del Sistema de
Gestión Integral.

Trabajamos por fortalecer una cultura organizacional preventiva, ética y
orientada al cumplimiento — generando valor para nuestros clientes,
colaboradores, accionistas y demás partes interesadas.

FIRMADO Y RESPALDADO POR LA DIRECCIÓN

LA CONFIANZA QUE
TRANSPORTAMOS EMPIEZA CON LA

FORMA EN QUE TRABAJAMOS.

Juan Carlos Hilarión Pájaro
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POLÍTICA INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTIÓN

CADA ENVÍO, CADA
BODEGA, CADA
PERSONA — BAJO UN
MISMO COMPROMISO.
En Procargo ofrecemos soluciones integrales para el manejo de mercancías y
servicios logísticos de carga en Centros de Distribución. Detrás de cada
operación hay una política que protege a las personas, al entorno y a la
confianza de quienes nos eligen.

01 — ALCANCE

CALIDAD · SST ·
AMBIENTE

02 — MARCO

ÉTICA · SARLAFT · BASC

03 — VIGENCIA

TODA LA ORGANIZACIÓN

SST

Seguridad y salud en el trabajo

Condiciones de trabajo seguras y saludables,
mediante la identificación de peligros, la
evaluación y el control de los riesgos, y la
participación activa de los trabajadores y sus
representantes.

AMB

Medio ambiente

Prevención de la contaminación y gestión de
los aspectos e impactos ambientales
significativos, promoviendo el uso responsable
de los recursos en cada actividad.

CAL

Calidad y cumplimiento

Cumplimiento de los requisitos legales y de las
partes interesadas, con procesos orientados a
la satisfacción del cliente y a la confiabilidad
del servicio.

ÉTI

Ética, SARLAFT y derechos
humanos

Rechazo al trabajo infantil y forzoso, a la
corrupción, el soborno y el lavado de activos,
en línea con nuestro Sistema de
Administración del Riesgo (SARLAFT) y un
entorno libre de acoso y discriminación.

BASC

Seguridad de la cadena de
suministro

Control y seguimiento de la operación para
prevenir la contaminación de la carga, el hurto,
el sabotaje y el narcotráfico, conforme a los
principios de BASC.

SI

Seguridad de la información

Medidas preventivas frente a las
ciberamenazas que garantizan la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de
la información de nuestros clientes y de la
organización.

DECLARACIÓN · SGI

Esta política es comunicada, entendida, aplicada y
mantenida en todos los niveles de la organización,
y se encuentra disponible para las partes
interesadas.


